DodolA / Des repéres pour avancer

Quelle tache automatiser en premier ?

Fiche a remplir avec la personne qui réalise la tache. Utilisez des exemples anonymisés.

1. Quelle tache se répéte ?

2. A quelle fréquence ? Quel temps mesuré aujourd’hui ?

3. Quel événement déclenche la tache ?

4. Quels outils et quelles données sont nécessaires ?

5. Quelles exceptions exigent une décision humaine ?
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Choisir un essai veérifiable.

Une fréquence éleveée ne suffit pas. Vérifiez les régles, les acces et le contréle du résultat.

6. Qui valide le résultat et reprend les erreurs ?

7. Quel résultat attendu ? Comment le mesurer avant et apres ?

8. Que faut-il empécher : doublon, mauvais destinataire, acces indu ?

9. Quel petit périmétre tester en premier ?

Avant de lancer : régles connues, acces autorisés, responsable nommé, reprise prévue.

Pour étudier votre tache : dodoia.re/services/workflows
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